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关于统一使用“物业管理师”技能等级
认定题库的通知

各区职业技能等级认定管理机构、北京经济技术开发区人力资源

和社会保障服务中心、各相关单位：

为进一步规范我市技能人才评价工作，提升评价的科学性、

规范性和公正性，根据《关于印发〈2025 年技能人才评价工作

要点〉的通知》（中就培函〔2025〕35 号）和北京市职业技能

等级认定相关管理规定，决定统一启用物业管理师职业的认定题

库，现将有关事项通知如下：

一、统一题库范围及时间安排

自 2026 年 7 月 1 日起，在全市范围内开展物业管理师（职

业代码：4-06-01-01）四级至一级技能等级认定的社会培训评价

组织（以下简称“社评机构”），理论和实操科目须统一使用北

京市职业技能鉴定管理中心（以下简称“市鉴定中心”）组织建

设的题库。

二、试题取得方式及时间

按照认定计划，在职业技能评价系统中下载试题。考场准备、

考生准备可在考前 5 个工作日下载。理论知识试卷、操作技能试

卷及评分记录表可在考前 2 个工作日下载。理论知识答案可在考

试结束后的 1 周内下载。如遇特殊情况无法正常下载，请第一时

间联系命题管理科协调解决。
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三、保密管理要求

（一）下载的试题相关资料应严格保密，社评机构承担保密

主体责任，按照试题管理相关要求，健全试题保密管理制度，完

善试题接收、使用及管理流程。

（二）确保试题仅在本次评价范围内使用，不得用作其他任

何用途，任何人不得擅自更改试题内容或调整考试时间，考试结

束后按要求保管、销毁试题材料。

四、异议处理

（一）若在考试过程中发现试题问题，监考人员应记录在案，

不影响当次考试正常进行，待考试结束后，向我中心报告情况，

等待处理意见指导后续工作。

（二）若在备卷、阅卷过程中发现试题问题，应暂停相关工

作，及时向我中心报告情况，等待处理意见指导后续工作。

五、监督检查

各社评机构要高度重视此项工作，严格落实相关要求。市鉴

定中心将建立常态化监管机制，不定期开展试题相关检查。

对泄露试卷内容或未落实试卷管理要求的单位及个人，视情

节将采取通报批评、暂停评价资质等措施，涉嫌违法违规的，依

法依规追究其法律责任。

执行中如遇问题，请及时与市鉴定中心命题管理科联系，联

系方式：010-64981103、010-64981494。

北京市职业技能鉴定管理中心

2026 年 6 月 26 日


